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APRESENTACAO

O plano anual de capacitagdo 2025 dos servidores do NATALPREV foi desenvolvido
mantendo o padrdo setorizado, de acordo com a necessidade de cada setor, fornecendo
condicdes para eles desempenharem com eficiéncia as competéncias institucionais. Os
cursos sugeridos sao gratuitos e online, com abrangéncia de realizagdo até abril de 2026,

cumprindo a periodicidade anual.

OBJETIVO GERAL

O objetivo geral do Plano Anual de Capacitacdo é fomentar a atualizagdo e proporcionar
0s meios para a operacionalizacdo das diretrizes que norteiam o processo de
desenvolvimento profissional dos servidores, visando desenvolver as competéncias para
aperfeicoar o trabalho, bem como, buscar a exceléncia na prestacdo de servigos aos

aposentados e pensionistas atendidos no NATALPREV.

Objetivos Especificos

Os objetivos especificos desse plano sdo o de contribuir para o desenvolvimento do
servidor como profissional e cidaddo, capacita-lo para o desenvolvimento de acdes que

visem aperfeigoar o sistema de gestao do nosso RPPS.

PUBLICO - ALVO

» Formacdo basica em RPPS para os Diretores, Chefes de Setores, encarregados de
Servico Gerais, Servidores e Conselheiros.
» Formacdo especifica para os membros do Comité de Investimentos, do CONAD e do

CONFIS.

RESULTADOQOS ESPERADOS

Com a implementacdo do plano anual de capacitacdo é esperado:

» O desenvolvimento e qualificacdo da forca de trabalho do Instituto de Previdéncia

Social dos Servidores do Municipio de Natal;
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» Incremento do comprometimento dos Servidores com as metas de concessdo de
beneficios;

» Transparéncia e clareza quanto as aces de concessdo de aposentadorias e pensdes;
» Padronizagdo dos processos que envolvem as concessoes de aposentadorias e
pensoes

» Aumento de produtividade;

» Melhoria do clima organizacional;

» Aumento dos niveis de qualidade nos atendimentos aos usudrios dos servigos

prestados pelo RPPS.

DESENVOLVIMENTO

O servidor podera adquirir competéncias necessarias para executar suas atividades no
Instituto de Previdéncia Social dos Servidores do Municipio de Natal, por meio de a¢des

organizadas objetivando atender trés niveis de competéncias:

» Competéncias fundamentais: refere-se ao conjunto de conhecimentos e atitudes

necessdrias ao atendimento a todos os usudrios que procuram o atendimento do
NATALPREV, independente da questdo a ser tratada.

» Competéncias especificas: refere-se as competéncias técnicas relacionadas

diretamente aos processos de concessao de aposentadorias e pensoes.

» Competéncias gerenciais: refere-se a competéncias que devem ser apresentadas

pelos diretores executivos, chefes de sessdo e chefes de divisdo que possuam uma ou

mais equipes sob sua coordenacao.

As acdes de capacitacdo poderdo ser desenvolvidas na modalidade presencial,
semipresencial e a distancia. Deverdao ser implementadas de forma a atender as
necessidades do Instituto em relacdo a oferta de acBes que possam capacitar os

servidores envolvidos no processo e o aperfeicoamento das atividades de gestao.
As linhas de desenvolvimento sdo as seguintes:

> Iniciacdo no servico em RPPS — Visa a formacdo de grupos de estudo a fim de

tomar conhecimento sobre o funcionamento de um RPPS e das

peculiaridades do NATALPREV.
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> Formacdo Geral — Visa a oferta de participacdo em Congressos e Palestras sobre

temas envolvidos em gestdo de RPPS e concessdo de beneficios e pensdes.

» Educacdo formal — Visa a viabilizagdo de cursos especificos na area de RPPS e

gestdo publica.

PROCEDIMENTOS

Capacita¢Oes internas — realizadas por instrutores internos que ocupam cargos de
diregdo. Os temas serdao determinados de acordo com as necessidades do NATALPREYV,
para participar desses treinamentos os servidores interessados deverao fazer parte do

publico-alvo do PAC, considerando as especificidades de cada agdo.

Capacita¢Oes externas: realizadas em instituicdes publicas ou privadas, situadas em
plataformas digitais ou de forma presencial. Para participar de tais treinamentos o
servidor deve fazer sua inscricdo na plataforma correspondente ao curso requerido. Ao
final de cada curso, o servidor deve encaminhar o certificado ao setor de Gestdo de

pessoal.

ACOES DE CAPACITACAO PREVISTAS PARA 2025

e ESCOLA VIRTUAL - EVG;
e SABERES DO SENADO FEDERAL - SF;
e EVENTOS PRESENCIAIS

Departamentos Cursos Link de inscri¢ao

1. Aposentadoria
e Pensdo de
servidores:
AtualizagOes
conforme Emenda
103/2019, 25h,

ESAF https://www.escolavirtual.gov.br/curso/695
Assessoria Juridica - 2. A Previdéncia
AJUR Social dos
Servidores

Publicos: Regime
Préprio e Regime
de Previdéncia,

30h, ESAF https://www.escolavirtual.gov.br/curso/681
3. Gestdo de
Consultas e https://www.escolavirtual.gov.br/curso/227
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Normas GESCON -
RPPS

4. Critérios do
Certificado de
Regularidade
Previdenciaria -
CRP

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/202

Chefia de Gabinete

1. Exceléncia no
Atendimento, 20h,
SF

https://saberes.senado.leg.br/enrol/index.php?id=291
0

2. Introdugdo a
Gestdo de Riscos,
40h, ESAF

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/923

3. Criatividade e
Inovagdo Aplicada
ao Servigo
Publico,25h, ESAF

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/467

4. Gestao por
Competéncias,40h
, ESAF

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/175/

Controle Interno - CCI

1. Introdugdo ao
Controle Interno,
40 horas, SF

https://saberes.senado.leg.br/enrol/index.php?id=291
3

2. Controles na
Administragao
Publica, 30 horas,
ESAF

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/278

3. Sistema de
Controle Interno
da Administragao,
10h, ESAF

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/482

Departamento
Administrativo - DAD

1. Licitagao e
Contratos
Administrativos:
Um olhar para a
Lei 14.133, de
2021, 60 horas, SF

https://saberes.senado.leg.br/enrol/index.php?id=291
8

2. Como Fiscalizar
com Eficiéncia
Contratos
Publicos, 20 horas,
ESAF

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/706

3. Nova Lei de
LicitagOes: Gestdo
Contratual,25h,
ESAF

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/440

4. Gestaoe
Fiscalizacdo de
Contratos
Administrativos,
40h, ESAF

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/939

5. Gestao
Estratégica com
foco na
Administracao
Pdblica, 40h, SF

https://saberes.senado.leg.br/enrol/index.php?id=291
2
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Departamento de
Gestao de Baneficios -
DEGEB

1. Aposentadoria
e Pensdo de
servidores:
AtualizagGes
conforme Emenda
103/2019, 25h,
ESAF

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/695

2. eSocial para
Orgaos Publicos -
RPPS, 20h, ESAF

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/219

3. Gestdo de
Consultas e
Normas GESCON -
RPPS

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/227

4. Averbacgdo de

tempo e emissao
de CTCpeloRH e
RPPS, Presencial,
ANORPREV

Departamento de
Gestdo Financeira e
Atuaria - DEGEFI

1. Demonstrativo
de Informacgdes
Previdénciarias e
Repasses (DIPR) e
Parcelamento de
Débitos
previdencidrios do
RPPS, 20 horas,
ESAF

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/231

2. Gestao
Orcamentaria e
Financeira, 20
horas, ESAF

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/257

3. Contabilidade
publica e
conformidade na
gestao, 20 horas,
ESAF

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/480

4. Introduc¢do ao
Orgamento
Pulblico, 40 horas,
SF

https://saberes.senado.leg.br/enrol/index.php?id=291
6

5. Orcamento
Publico Avangado,
60 horas, SF

https://saberes.senado.leg.br/enrol/index.php?id=292
3

Departamento de
Gestdo de Processos -
DEGEP

1. Introducdo a
Gestdo de
Processos, 25h,
ESAF

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/679

2. Habilidades de
Resolugdo de
Problemas, 25h,
ESAF

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/600

3. Gestao e
preservagdo de
documentos
digitais, 26h, ESAF

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/857
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4.Gestdo de
projetos,10h, ESAF

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/787

Ouvidoria

1. Ouvidoria na
Administracdo
Publica, 20h, SF

https://saberes.senado.leg.br/enrol/index.php?id=292
4

2. Gestao em
Ouvidoria, 20h,
ESAF

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/119

3. Atuagao
Gerencial das
Ouvidorias para
Melhoria da
Gestdo Publica,
20h, ESAF

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/512

Setor de Investimento e
Comité de investimento

1. Demonstrativo
de Investimentos
do RPPS - DAIR E
DPIN, 30h, ESAF

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/225

2. OKR Aplicado a
Transformacgao
Digital,25h, ESAF

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/523

3. Curso RPPS
Invest, Presencial,
LEMA

4. 82 Congresso
brasileiro de
investimento dos
RPPS

5. Curso de
Certificagdo para
provas
intermediario e
avangado de
investimento,
presencial

Diretoria Executiva

1. 589 congresso
nacional Abipem

2.Pro-Gestao
RPPS, 30h, ESAF

https://www.escolavirtual.gov.br/curso/206

3. lll seminario
ANORPREV,
presencial

4. Curso de
Certificagdo para
dirigentes no nivel
basico e
intermediario,
presencial

Conselho deliberativo e

Fiscal

1. Curso de
Certificacdo para
Conselheiros,
Presencial

2. 132 congresso
de conselheiros de
RPPS
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3. lll seminario
ANORPREV,
presencial

EDUCACAO PREVIDENCIARIA

Com o intuito de fomentar o conhecimento e aprimorar os servidores desta municipalidade, o

Instituto de Previdéncia Social dos Servidores do Municipio de Natal — NATALPREV ira

desenvolver o seu canal de Educacao Financeira e Previdenciaria no “youtube” que se encontra

disponivel para todos os segurados, bem como para a sociedade em geral, de forma gratuita.

Vao Estar disponiveis “video-aulas” com as seguintes tematicas:

>
>
>

EDUCAGAO FINANCEIRA, ENDIVIDAMENTO E PREVIDENCIA.

IMPOSTO DE RENDA: PRINCIPAIS PONTOS SOBRE A DECLARAGCAO ANUAL

BENEFICIOS PREVIDENCIARIOS: AS REGRAS DE APOSENTADORIA VIGENTES NO
MUNICIPIO DE NATAL

LGPD NO CONTEXTO DOS RPPS: A LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS (LGPD).
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